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Introduzione

2. Introduzione

Y

DidOnline & il servizio informatico realizzato dal Dipartimento regionale del lavoro,
dellimpiego, dell'orientamento, dei servizi e delle attivita formative per 'invio on line della Di-
chiarazione di Immediata Disponibilita.

Il servizio permette ai cittadini domiciliati in Sicilia di compilare e stampare la Dichiarazione
di Immediata Disponibilita al lavoro (DID) e creare on line il proprio curriculum vitae

semplicemente accedendo all'indirizzo www.didonline.cosicilia.it.

DIPARTIMENTO REGIONALE DEL LAVORO,
’ - DELL'IMPIEGO, DELL'ORIENTAMENTO, ﬂ Accedi ﬁ Registrati
DEI SERVIZI E DELLE ATTIVITA FORMATIVE

Dichiarazione Online di Immediata

Disponibilita al Lavoro Lipari

DidOnline & il servizio informatico realizzato dal Dipartimento della Regione - _}---’/ 7

Siciliana per linvio on line della Dichiarazione di Immediata Disponibilita. 5 5"’”1 - /" “Messina
T/'/ v | e

Il servizio permette ai cittadini domiciliati in Sicilia di compilare e stampare { Trapfh P -

i LR
la Dichiarazione di Immediata Disponibilita al lavoro (DID) e creare on line il /‘? & 171
proprio curriculum vitae. \’1\;{(5” J_,‘ L Enne Catania

b
LS P/
Agrigento lw{“ il >
i b,
Caltanissetta Siracusa

DidOnline acquisisce i dati relativi allultimo rapporto di lavero instaurato dal
cittadino direttamente dal sistema delle comunicazioni obbligatorie Q )
COSicilia. Cid permette allutente di usufruire di un sistema sempre Pantelleria

costantemente aggiornato. Ragusa

Informazioni DidOnline Servizio di assistenza HD

&3 Cos'é la DID 3 In caso di problemi tecnici o per quesiti legati

= Chi pus richied 2 DID " allaccreditamento. contattare il senizio di assistenza
| puo Tichiedere a all'e-mail supportotecnico_didonline@cosicilia.it

[ . . .

=2 Come richiedere 1a DID online

P . . .
%2 Funzionamento del sistema DIDOnline

<] Pagina CV

La Dichiarazione di Immediata Disponibilita - DID é la dichiarazione con cui il cittadino di-
chiara al Centro per I'lmpiego la propria disponibilita a svolgere un’attivita lavorativa o intra-
prendere un percorso formativo di riqualificazione professionale.

La DID e anche resa dal cittadino per richiedere il riconoscimento delle prestazioni a soste-
gno del reddito (indennita di disoccupazione, ammortizzatori sociali, servizi di carattere so-

cio-sanitario...) o per acquisire o confermare lo stato di disoccupazione.
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Introduzione

La Dichiarazione di Immediata Disponibilita pud essere resa dal soggetto disoccupato o
inoccupato o dal lavoratore che percepisce un reddito annuo non superiore a € 8.000 (€

4.800 nel caso di attivita autonome).
DidOnline acquisisce i dati relativi all’'ultimo rapporto di lavoro instaurato dal cittadino diret-

tamente dal sistema delle comunicazioni obbligatorie COSicilia, offrendo allutente un siste-

ma costantemente aggiornato.

2.1 Funzionamento del sistema

Per inviare la DID online il cittadino deve registrarsi al sistema DidOnline compilando il form
di registrazione.

Ottenute le credenziali per 'accesso, I'utente in possesso dei requisiti previsti invia al CPI di
competenza la propria richiesta di rilascio della Dichiarazione di Immediata Disponibilita al
lavoro.

Il Centro per I'lmpiego riceve la richiesta dal cittadino, verifica la regolarita della DID e comu-
nica l'esito. In caso di esito positivo da parte del CPI, il cittadino pud stampare la DID per

presentarla ai servizi competenti.

2.1.1 Accesso utente Cittadino

Il presente manuale € destinato al profilo utente Cittadino.
Per utilizzare il sistema DIDOnline &€ necessario accreditarsi al sistema.
Per accreditarsi, il cittadino ha due possibilita:
¢ rivolgersi al Centro per I'lmpiego territorialmente competente;
e compilare autonomamente e in qualsiasi momento il form di registrazione online.
Le due opzioni sono ugualmente valide.
Se il cittadino intende scegliere la prima dovra recarsi, munito di documento di identita, al
Centro per I'lmpiego territorialmente competente.
Se il cittadino intende, invece, accreditarsi autonomamente da casa, dovra semplicemente

compilare il form di registrazione presente sul portale.
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Introduzione

2.2 Registrarsi al sistema

Il form di registrazione si compone di due parti. La prima parte richiede I'inserimento dei dati
anagrafici del cittadino. Tra questi, alcuni sono obbligatori e, pertanto, contrassegnati dal
*

simbolo Il simbolo (*) indica, invece, che almeno uno dei campi contrassegnati &

obbligatorio.
Registrazione Cittadino - Parte 1 di 2

= Dati accreditamento W

Cognome *

Nome *

Data di Nascita *

Comune o stato estero di nascita * Q
Sesso” ¥

Codice Fiscale "

Cintadinanza " Q
Stato ciale a
Numers persone a canco
Titalo di soggiomo * Q
Numero Titolo di Soggiomo
Matvo Titolo di Seggieme o
Seadenza Titole di Seggieme *
Questura Rilascio Titolo di Seggiorne Q
Comune di Domicilio * Q
Indiwizzo di Domicilio *
CAP Comune Domicilio *

Copia i dati del Domicilio nella Residenza
Comune di Regidenza * o

Indinzzo di Residenza *

CAP Comune Residenza *
Indwizzo di posta elettronica *
Altro indinzzo di posta elettronica
Telefono (*)

Altrg Telefono/Cellulare ()

Usernams *

I campi contrassegnati dal simbole * sono obbligaton

Almend uno dei campi contra ssegnati da (*) & obbligaterio
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Introduzione

Nel caso di cittadino extracomunitario occorre compilare obbligatoriamente i seguenti
campi:

e Titolo di soggiorno

e Numero titolo di Soggiorno

e Motivo Titolo di Soggiorno

e Scadenza Titolo di soggiorno

e Questura Rilascio Titolo di Soggiorno.

by

Poiché al fine della richiesta della DID & necessario specificare il domicilio, il tasto

SRR EIRSSEEE) consente di copiare automaticamente i dati del domicilio

nella sezione residenza, se questi coincidono.

Per compilare i dati contrassegnati dal simbolo e sufficiente digitare i primi caratteri
della parola da cercare e poi cliccare sulla lente d’'ingrandimento.

Ad esempio, per compilare il campo “cittadinanza”:
Cittadinanza * Ita Q

Si aprira una finestra che consente di cercare la voce desiderata tra i dati inseriti all’interno di

un elenco:

Cittadinanza

Descrizione

ITALIANA >
BRITAMMICA >
SAUDITA >
VIETHAMITA >
YEMENITA 2>
MAURITAMNA >
Chiudi
Per confermare la voce interessata, cliccare sul simbolo corrispondente.

La voce selezionata verra copiata nel campo relativo:

Cittadinanza * [TALIANA Q
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Introduzione

NB. La voce puo anche essere inserita per intero manualmente: € importante, pero, seguire
sempre tutti i passaggi, quindi ricercare la voce nell’elenco e confermarla.

. . . . . . | Prt ui |
La compilazione del form di registrazione prosegue cliccando sul tasto .
Si aprira una finestra pop- up di conferma (qualora cid non dovesse accadere, verificare le

impostazioni del proprio browser):

Attenzione, i dati inseriti non potranne essere modificati nel
passo successivio, Prosequire con la registrazicne?

Cliccare “ok” per proseguire, “annulla” per ritornare alla schermata di registrazione e rivedere
le informazioni inserite.
La seconda parte del form di registrazione consente di effettuare l'upload di uno o piu

documenti di riconoscimento.

Registrazione Cittadino - Parte 2 di 2

=Lista Documenti v

Nome File Data Validita Documento Numero Documento Tipo Documento Data Inserimento Inserito da

Nessun documento inserito
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Introduzione

Cliccando sul tasto si aprira la schermata:

Aggiungi Documento
= Upload file v

Selezionare un documento {dimensione massima consentita 2 MB; formati ammessi: pdfipng/jpea/ipg):

Scegli file Nessun file selezionato

Tipo Documento
Numero Documento

Data Validita Documento *

| campi contrassegnati dal simbolo * sono obbligatori

Annulla . Carica Documento .

Il pulsante [5¢2917le | hermette di selezionare una copia del documento di identita da inserire.
Successivamente, selezionare il tipo di documento tra quelli previsti cliccando sulla lente di

ingrandimento.

Si aprira una schermata da cui & possibile effettuare la scelta cliccando sul tasto “# posto

accanto la voce interessata.

Id Cod Descrizione

2 C CARTA D'IDENTITA’ 3
1 P PATENTE DI GUIDA 3
- S PASSAPORTO 3
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Introduzione

Confermare le informazioni inserite:

Aggiungi Documento

= Upload file v

Selezionare un documento (dimensione massima consentita 2 MB; formati ammessi: pdfipng/jpeg/ipg):
Sceglifile | Cl_lavoratore jpg

Tipo Documento

C CARTAD'IDENTITA' Q

Numero Documento

1234567890

Data Validita Documento *

01/01/2022

| campi contrassegnati dal simbolo * sono obbligatori

Annulla Carica Documento

Registrazione Cittadino - Parte 2 di 2

=Lista Documenti v
Data Validita Numero Data Inserito
Nome File Documento Documento Tipo Documento  Inserimento da
Cl_lavoratore jpg  01/01/2022 1234567890 CARTA 31/01/2014 Cittadino @
DDENTITA!
‘Aggiungi documento
Invia Richiesta

Cliccando su Invia richiesta si aprira un popup:

La richiesta di registrazione sta per essere inviata. 5i desidera

proseguire?
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Introduzione

Il form di registrazione risultera cosi compilato:

Registrazione effettuata con successo

La registrazione & stata esequita correttamente
Il servizio competente prowedera al pid presto a verificare i dati e i documenti e ad abilitare l'utenza.
Sequird una e-mail di conferma dell’avwenuto accreditamento.

Riepilogo Registrazione

Cognome demoprova
Maome demoprova
Data di Mascita 06121953

Comune o stato estero di nascita

PALERNO (PA), (PA)

Sesso FEMMIMNA

Codice Fiscale DMPDPR53T46G2T3P

Cittadinanza ITALIA

Domicilio via fresie, VITTORIA (RG), 20010

Residenza via fresie, VITTORIA (RG), 20010

Contatti Email: wsedrfyhol@xertgy.it, Tel: 23456789, Cell: 34567890

La richiesta di accreditamento sara inoltrata al’Help Desk che, dopo aver verificato i dati,
attivera il profilo dell’'utente.

Successivamente, il cittadino ricevera una mail contenente i dati per accedere al servizio.
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Introduzione

2.3 Accesso Sistema

N x s .. . Acced .
Se si & gia in possesso delle credenziali, cliccare sul pulsante & Acced posto in alto a destra.
Si aprira una schermata in cui inserire le credenziali per 'accesso al sistema:

Benvenuto, inserisci i tuoi dati per accedere al servizio

Login

Password

Accedi

Il cittadino ha la possibilita di rimanere connesso al sistema per periodi di tempo abbastanza
lunghi, in modo da effettuare con tranquillita le operazioni necessarie.

Tuttavia, per ragioni di sicurezza, nel caso si dovesse protrarre un periodo di inattivita del si-
stema (nessuna attivita registrata, nessuna pressione sui tasti, nessun movimento del mou-
se), scadra la sessione e sara necessario inserire nuovamente le proprie credenziali di ac-

CessoO.

Sessione scaduta
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Profilo

3. Menu sistema DID Online

Dopo aver effettuato I'accesso, si aprira la schermata di menu del sistema.

Aome

q) - .
Profilo
DID
Home

cv

A Home Benvenuto. Lo v coomidl
Manuale

Q@

DID ONLINE SICILIA

consente ai cittadini domiciliati in Sicilia di

« effettuare la dichiarazione on line di immediata disponibilita al lavoro, necessaria per la certificazione dello stato di disaccupazione
« creare, consultare & aggiomare il proprio Curriculum Vitae

Da questo menu, il cittadino pud modificare il proprio profilo cliccando sulla voce ‘Profilo’,
compilare la dichiarazione di immediata disponibilita on line per la certificazione dello
stato di disoccupazione cliccando sulla voce ‘DID’, creare, aggiornare e stampare il
proprio curriulum vitae cliccando sulla voce ‘CV’ o consultare il manuale d’uso del

sistema.

4. Profilo

Da questa sezione il cittadino pud modificare la propria password e aggiornare la scheda

anagrafica con la possibilita di cambiare e/o aggiungere un nuovo documento di identita.

4.1 Modificare la password

Per modificare la propria password personale di accesso al sistema DIDOnline & necessario

cliccare sul bottone BASMENEEEEEN nosto nel riquadro Dati utente e compilare il form con le

informazioni richieste.

= Cambia Password

Password corrente
Nuowva password

Conferma nuova password

Cambia password
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Profilo

4.2 Modificare i dati dell’anagrafica

Per modificare la propria scheda anagrafica cliccare sul tasto Modifica §

= Dati anagrafici

Anagrafica

Data Validits Documento Numero Decumento

I campi modificabili sono:

Comune Domicilio

Indirizzo Domicilio

Cap Comune di Domicilio
Comune di Residenza

Indirizzo di Residenza

Cap Comune di Residenza
Indirizzo di posta elettronica
Altro indirizzo di posta elettronica
Telefono

Altro telefono/cellulare

Tipo Documento

Per modificare e o inserire un nuovo documento di identita cliccare su
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Profilo

SUpload file L

Setererere-mny documento (dimensione massima consentita 2 MB; formati ammessi: pdfipngdjpeaiipgl:
Scegli file | M4zeun fie selezicnato

Tipo Documento

Mumere Documento

Data Validita Documento *

| campi contrassegnati dal simbole * sono obbligatori

—

Attraverso il pulsante caricare la copia del documento di identita e selezionare il tipo
di documento tra quelli previsti cliccando sulla lente di ingrandimento.

Si aprira una schermata da cui € possibile effettuare la scelta cliccando sul tasto posto ac-
canto la voce interessata.

Id Cod Descrizione

2 C CARTA D'IDENTITA' 3
1 P PATENTE DI GUIDA 3
4 S PASSAPORTO 3
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Profilo

Confermare le informazioni inserite:

=Upload file v

Selezionare un documento (dimensione massima consentita 2 MB, formati ammessi: pdf/png/jpea/jpa)
Scegli file | Cl_lavoratore jpg

Tipo Documento

C CARTA D'IDENTITA'

Numero Documento

13468996446

Data Validita Documento *

31/12/2013

| campl contrassegnati dal simbolo * sono obbl

oo | corcatamen

La lista documenti risultera cosi aggiornata:

= Lista Documenti

Home File Data Validits Documento Humero Documento Tipo Documento Data Inserimento.

0510272014 200172014 Cittadino ® x

086272014

20012014 Gittading @ x

200172014

osz2014 200172014 Cittadino @ | x

e @ . . . . ..

L’icona consente di effettuare il download del documento inserito; per eliminarlo
4 . . .

premere , per aggiungerne un altro cliccare su .
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DID

5. DID

Dal menu DID é possibile ricercare le dichiarazioni prodotte, visualizzarle o inviarne una nuova.

Questa sezione si compone di due parti.
Regione Siailiana

a DID ONLINE

Dichiarazione di immediata disponibilita ricsrea

# Home > DID

= Ricere:

Stata Richiesta = w

Data invie H* Prot. invio Stato ¥ Data validazione 1 Prot. validazione

05112:2012 232 sCIFESD 0512/2013 212 @

05/12:2013 281 RESPINTA 0912/2013 291 @
2611172013 338 RESPINTA 281112013 as2 @
2711142013 2e3 RESPINTA 271112013 s =
2711172013 ase RESPINTA s - @
2611112012 280 AFFROVATA 2611112013 341 =

La prima, Ricerca, consente di cercare le DID inviate dal lavoratore filtrandole secondo lo
stato della richiesta.

Il lavoratore potra, quindi, richiamare la DID secondo i seguenti stati:

= Ricerca

Stato Richiesta I W
]

INVIATA
APPROVATA
RESPINTA
BOZZA
SOSPESO

5.1 Elenco

Questa sezione consente di visualizzare I'elenco delle DID inviate e il relativo stato.

: b ® L . .
Cliccando sullicona e possibile visualizzare nel dettaglio le DID ed eventualmente
=) . - 4

stamparle 0 continuare a modificarle
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DID

= Elenco

Data invio

0512/2013

0512/2013

26/11/2013

2711172013

271172013

26/11/2013

N° Prot. invio

382

381

339

343

346

340

Stato ¥ Data validazione
SOSPESO 05/12/2013
BOZZA

BOZZA

BOZZA

RESPINTA 09/12/2013
RESPINTA 26/11/2013
RESPINTA 2711172013
RESPINTA

APPROVATA 26/11/2013

L’elenco & organizzato nel seguente modo:

N° Prot. validazione

383

391

342

344

LY

e Data invio: data di invio della DID da parte del lavoratore

¢ N. Prot. Invio: numero di protocollo della DID in entrata

e Stato: stato della DID. Si distinguono quattro voci:

o

o

o

o

¢ Data validazione: data in cui la DID presa in carico dal CPI & validata;

e Prot. validazione: numero di protocollo DID validata;

=

@

@

Inviata: Did inviata ma non ancora presa in carico dall’operatore del CPI,

L’operatore ha 24 h di tempo per prendere in carico la DID;

Approvata: DID approvata dall’'operatore del CPI,;

Respinta: Did respinta dall’'operatore;

Sospesa: DID presa in carico dal CPI ma da verificare (ad es. perché il rap-

porto di lavoro risulta modificato dal cittadino e non coerente con quanto indi-

cato sul sistema delle CO);

In questo caso, I'operatore del CPIl ha 7 giorni di tempo per svolgere le op-

portune verifiche ed evadere (con esito positivo o negativo) la DID. A supporto

del lavoro del CPI, in questa fase il lavoratore pud fornire ulteriori docu-

menti;

L’ultima colonna € dedicata a questi tre simboli:

= | Stampa DID approvata
£ | Modifica DID

@ | Visualizza DID

¥ | Elimina bozza DID
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DID

I CPI ha 24 ore di tempo per prendere in carico la dichiarazione del Cittadino.

5.2

Invio nuova DID

Per inviare una nuova DID cliccare sul tasto .
Si aprira la seguente schermata:

= Dettaglio DID

Utilizzo DID *

= Dati anagrafici

Cognome LT

Nome

Data di Nascita

Comune o stato estero di

PALERMO (PA)

nascita

Sesso FEMMINA

Codice Fiscale L [
Cittadinanza ITALIANA

Stato civile -

Comune di Residenza SIRACUSA

Indirizzo di Residenza Via Orsi

Comune di Domicilio VITTORIA

Indirizzo di Domicilio
Telefono
Altro Telefono/Cellulare

Indirizzo di posta elettronica

Utilizzo DID: motivo per cui il cittadino richiede la DID.

Utilizzo DID *

Via Orsi
1234567890
1234567800

T @l

foeimg

Ricerca lavoro - Reinserimento lavorativo

Ricerca lavoro - Prima occupazione
Altro- Accesso a benefici vari

5.2.1 Ultimo rapporto di lavoro

= uttimo rapporto.di lavoro

Data inizio 01/11/2013
Dats fine 20/0412014
Qualifica

Codice Fiscsle Aziends
Azienda
Sede di lavere

Mativo di cessazions

Modifica  Elimina

Reddito snnuo annc in corso)
(ingicars imparto senza decimali)
Tipologis levoro *

(28 o o a5 o s Gzuzeon

Isaritts L €8/29

Dichiara di essers immedistamente disponibile all'attivita lavorstive *

si sensi e per gli effetti degli artt. 48 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445.

Tecnici del merketing

2l rilascic di dichiarazioni mendaci ¢ alla formazione e usc di atli falsi, sotto la propria responsabilita
i essere stato informato che in base slla nomativa vigente, & pessibile consenvare Io stato di disoccupazions anche a seguite dello suslgimento i attivith Isvorativa & condizione che il reddito lordo annuc non superi 2uro 8.000,00 se lavorstors dipandents o surc 4.800,00 s Isvoratore

sutonomo;

. PALERMO (P&)

|4

DICHIARA INOLTRE

di impegnarsi & cemunicars sl Centro per [impiego il supsrament di tale limite di reddite per 'annc in corse = per gli anni futuri;

=

. consapevole di quanto previsto degli artt 75 78 del D P R. n*445/2000 in merito alls decadenza dsi benefici concessi sulls base di dichiarazioni non veritiere, nonché alls responsshilita pensle conseguente
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DID

Questa sezione riporta l'ultimo rapporto di lavoro instaurato dal lavoratore, se presente sul
sistema delle Comunicazioni Obbligatorie.
L’'utente pud modificare le informazioni relative all’'ultimo rapporto di lavoro o inserirlo per la

prima volta se non presente.

Per modificare le informazioni, basta cliccare sul tasto

= Ultimo rapporto di lavor

Nessun rapporto di lavg

Il CPI ha 7 giorni di tempo per verificare le informazioni contenute nella DID modificata.
Durante questo periodo, la DID inviata sara visualizzata dall’'utente come Sospesa. Durante
questo periodo il cittadino pud caricare dei documenti a supporto dell’attivita di verifica

dell’operatore del Centro per I'lmpiego.

= Inserisci Rapporto di lavoro

Data inizio *

Data fine *

Qualifica ™ po
Codice Fiscale Azienda ™

Azienda *

Sede dilavoro ™

Motivo di cessazione /_;-

Compilato il form, salvare le informazioni attraverso il tasto Salva.
Continuare compilando anche i seguenti campi:
Reddito annuo (anno in corso): campo non obbligatorio

Tipologia lavoro:
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DID

e Lavoro autonomo
e Lavoro dipendente: obbligatorio in caso di Reinserimento Lavorativo
Lasciare in bianco la casella se si tratta di Prima occupazione

Reddito annuo (anno in corso) -
(indicare importo senza decimali)
Tipologia lavoro v

(D= non compilare in c3so di Prima Occupazions)
Iscritto L 68/99

Dichiara di essere immediatamente disponibile allattivita lavorativa *
DICHIARA INOLTRE
ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D P R 28 dicembre 2000, n. 445, consapevole di quanto previsto dagli artt. 75 e 76 del D.P R n*445/2000 in merito alla decadenza dai benefici concessi sulla base di dichiarazioni
non veritiere, nonché alla responsabilita penale conseguente al rilascio di dichiarazioni mendaci e alla formazione e uso di atti falsi, sotto |a propria responsabilita
di essere stato informato che in base alla normativa vigente, & possibile conservare lo stato di disoccupazione anche a sequito dello svolgimento di attivita lavorativa a condizione che il reddito lorda annuo non superi euro

8.000,00 se lavoratore dipendente o euro 4.800,00 se lavoratore autonomo:;
di impegnarsi a comunicare al Centro per limpiego il superamento di tale limite di reddite per I'anno in corso e per gli anni futuri:

o

I campi con il simbolo (*) e le voci sotto la dicitura Dichiara sono obbligatori.
Completata la compilazione della Dichiarazione, si aprira una finestra popup:

Invia modulo x

Stai per inviare la tua Dichiarazione di immediata disponibilita. Ricorda che
una volta validata dal Centro per I'impiego non sara pil possibile
modificare i dati inseriti, continuare ?

I dati inseriti sono corretti. Invia ] [Verifica i dati inseriti prima di inviare

Proseguendo, si aprira la schermata:

= Documenti

Selezionare un documento (dimensione massima consentita 2 MB; formati ammessi: pdfipna/jpea/jpg):

Scegli file | Nessun file selezionato m

Non sono presenti files caricati

m Indietro

Soprattutto nei casi in cui I'ultimo rapporto di lavoro & stato modificato dall’utente, é possibile
caricare un documento a supporto delle verifiche che, successivamente, svolgera il CPI.
Se si sceglie di inserire un documento, cliccare sul tasto scegli file, caricare il documento e

confermare la scelta cliccando sul tasto m
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= Documenti
Il documento & stato caricato con successo

Selezionare un documento (dimensione massima consentita 2 MB; formati ammessi: pdffpng/jpegijpg):

Sceglifile Nessun file selezionato

NomeFile Data caricamento

Lettera_licenziamento 09/12/2013

Per inviare la DID cliccare sul il tasto m
Si aprira una schermata di riepilogo della DID inviata:

= Dettaglio DID

Utilizza DID Ricerca lavoro - Prima occupazions

= Dati anagrafici

Cognome Giambelluca Indirizzo di Domicilio
Nome Waria Giovanna Telefono

Data di Nascita 27/06/1986 Altro Telefono/Cellulare
Comune o stato estero di nascita PALERMO (PA) Indirizzo di posta eletironica
Sesso FEMMINA

Codice Fiscale gmbmgv8Bh67g273]

Cittadinanza ITALIANA

Stato civile

Comune di Residenza SIRACUSA

Indirizzo di Residenza Via Orsi

Comune di Domicilio VITTORIA

= Uitimo rapporto di lavoro

Nessun rapporto di lavoro

Reddito annuo (anno in corso)

Tipologia lavoro

Iscritto L§8/99 No
Dichiara di essere immediatamente disponibile all'attivita |avorativa Si
= Documenti
HomeFile Data caricamento
Lettera_licenziamento 0912/2013

Presentata al Centro per 'impiego 55 Vittoria in data 09/12/2013

Via Orsi

1234567890

1234567890
com
&

N.B. Se la richiesta non viene completata e/o inviata, sara mantenuta in archivio una bozza

che il cittadino pud in ogni momento modificare ed inviare.

A questo punto la richiesta inviata compare nell'elenco delle DID in stato INVIATA, ed é

possibile visualizzarla cliccando sul tasto BEIEELEEY
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Una volta valutata dal Centro per I'lmpiego, tale stato viene sostituito da quello
corrispondente all’esito (APPROVATA/RESPINTA/SOSPESA).

5.3 DID - Ricerca

E’ possibile ricercare le DID filtrandole per stato della richiesta:
e INVIATA: il CPI ha 24 ore di tempo per validare la richiesta dall'invio;

e APPROVATA: DID approvata e stampabile <

e RESPINTA: DID respinta. Per conoscerne le ragioni spostare il cursore sullo stato
“‘Respinta” o visualizzare la DID;
e BOZZA: DID compilata ma non inviata. E’ possibile eliminarla cliccando sul pulsante
o modificarla e /o inviarla cliccando sul tasto ;
e SOSPESO: DID in “sospeso” perché necessita di ulteriori verifiche. La motivazione

della sospensione € visibile sullo stato “Sospeso” o visualizzando la DID.

# Home > DID

= Ricerca

Stato Richiesta ﬂ %

= Elenco
Data invio N° Prot. invie Stato ¥ Data validazione N° Prot. validazione
041212013 379 SOSPESO 04/12/2013 380 @

BOZZA - - @ x

04122013 376 APPROVATA 04/12/2013 3T =Y
041212013 375 INVIATA - - @
0412/2013 378 INVIATA - - @

Cliccando sull'intestazione delle colonne & possibile ordinare le richieste in maniera

crescente o decrescente per il campo selezionato.

Data invio e Prot. invia Stato ¥ Data validazione N° Prot. validazione

05(12/2013 382 SOSPESO 0512/2013 383 @
BOZZA - - = x
BOZZA = = F x
BOZZA = = EF x
BOZZA - - r3 x
BOZZA = = ¥ x
05M12/2012 3a1 RESPINTA 09112/2012 301 -
260112013 339 RESPINTA 2601112013 342 >
271112013 343 344 @
Motivazione
271112013 348 RESPINTA - *
DECORRENZA DEI TERMINI
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&

Cliccando sul pulsante viene visualizzato il dettaglio della DID in esame.

Il CPI, salvo i casi in cui la DID & in Sospeso, ha 24 ore di tempo per evadere la DID.
La DID puo permanere nello stato Sospeso fino ad un massimo di 7 giorni, al termine dei

quali, qualora dovesse essere approvata, riportera come data la data di invio della DID.

5.3.1 Ricevuta DID

Una DID approvata e visualizzabile e stampabile:

Ricevuta DID Online

REPUBOLICA ITALIANA
Ry Soniome
detla Pamighia, detie Peiitiche Sociali « dol Lavers

Asmensnrats Regiomaic
Elpartiase Roghoniie Sol Larovs, Srtl Sagiegn, ol oo ntuments, del mrvinl ¢ So2e MTITILE Srmanine
Serviees Centro per Ulmpiege

PROT S get 31013014
AL Contro pae Nimpings 45 Colali

o 207 | MINBFvET RS GmEel .Gl BOms com
OF BNCARARE-E 02T

wrsevcle e
R L
Mrw Seghient T T

10 0wl Cooce Fenale & 2000 M0 104080 10 Matans & e G008 S il
R L e S )

0] S MAe BrivE 31 1BVIrD & FVRASMTRNIE SHE0NENN M0 SeTIGImatt O ut BIIE leverative
5} Ol emere Immesiataments SHECNISEE 3 DATEODA Sle MO S SRATiImEnts. IeMaZicre & POISITHE EiSve Sef lEeTeT TNe MNENSO PICOCKe S8 COONND Terts per

Lavore Sigedate
Premec NuSve meras Son ece it Patems
A8 O LwDiD. GO DAAvng o BT 1 0o D Memere 0) della Lr ITIO2000 A N0 00 v Mo e vieone

H 3SH200WE0 SAeItE SOTMRTE0 8 FETATMATIS Je PACON GaU PABONAN, CRINAINI0 T SIee BB MACAmao. 8l 30ne & Der G et o6 oul aifant 1) cel Dige 20 glugne 2000 n 184
V0 S MIRNA0 FETAL. BATRE 008 I Sars SRR G. ahd b amante Al am0iE Sal 00t e i bl |8 D tie DINMREAE viate ke

CRFALY , L 31012014
Mass Barore

FISERVATO AL C P L . OA LASCIARE ALLWTERE $3ATO

REPUBELICA ITALIANA

Soelicorn
Assenserato Regionale delle Famigtia, deife Potiviche Soclail ¢ def Lavers
Dhparcments Keglonaie drl Lavers foilTmgirin S0 wirnlasmaie, del srridl ¢ Cote o1/vih Srmmlive
Servizio Contro per lupiege

ASFESSORATO REQIONALE DELLA FALLILIA DELLE POUTIONE SOCIAL) € OFL LAVSRD
CIPARTINENTO REQISNALE DEL LAVOARD
SERVIDIO UFFICIO PROVINCIALE DEL LAVORO

S1anera one H1e 51 Sig m Fanor Mana nato s 8 PALERMID (PAL S ZTO/TEEC ol & 0resentsio ® in ot 0Sema Drams Guekts C P | oar mncens 1a SIonanassionse 36 oul alfen ¢

Salls Lo 237 cmotee 2008, ~ 10 @2 & 0tato informats, 8 norma el et 3 2l D Lge 27 apnie 2002 » 151 & sccoaative mocifiche @ imlegrasiond. Selle segoent! Inciate

(LR TRt B

®HIGeI0 31 Crattamenss
srosond
NI SHASIOS 00D

33e3i00e 34 INLaTve Ol formazicne © Ol Irsenmentc lavorative

Cefal, LIJ1DY2014

Cosioe Operstore aaaign)2
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6. Curriculum Vitae

Tramite la voce di menu CV, il cittadino ha la possibilita di accedere creare, gestire e aggior-
nare il proprio Curriculum Vitae.
Il CV puo essere salvato sul proprio computer in formato word o pdf, attraverso i due pulsanti

posti nella sezione Curriculum formato europeo.

= Curriculum formato europeo

6.1 Compilazione

6.1.1 Dati anagrafici

La pagina riporta un riepilogo dei Dati anagrafici inseriti dall’'utente in fase di registrazione.
| dati contenuti in questa sezione non sono modificabili. E’ possibile, invece, operare su
tutte le altre sezioni del CV, apportanto modifiche o aggiungendo nuovi elementi.

6.1.2 Esperienze lavorative

=Esperienze lavorative v

Aggiungi Esperienza lavorativa

/ Nessuna Esperienza lavorativa inserita |

Cliccando su ‘Aggiungi Esperienza lavorativa’ si accede al form per aggiungere un
elemento nellomonima sezione.
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Esp. Lavorative Istruzione Formazione Lingue / Informatica Albi / Abilitazioni / Patenti Professioni Desiderate

= Esperienze lavorative

Tipo di esperienza *

Qualifica svolta Q

Principali mansioni e responsabilita

-
MNumero di caratteri a disposizione: 250

Nome datore di lavoro
Indirizzo datore di lavoro
Data inizio

Data fine

Per inserire I'esperienza lavorativa, € necessario compilare almeno il campo ‘Tipo di
esperienza’ e cliccare sul pulsante ‘Salva’.

- . . . < .. - . Elimina .
L’'informazione inserita potra essere eliminata utilizzando il pulsante - o modificata

-
cliccando su .

E’ possibile ripetere I'operazione per inserire nuove informazioni.
6.1.3 Istruzione

Per aggiungere un titolo di studio & sufficiente cliccare sul pulsante ‘Aggiungi Istruzione’,
compilare il form dedicato e cliccare su Salva.

= lstmuzione
Tiloks o shudss * L

Desctrione

WORATIONE CONSEgUEa

Anche in questo caso & possibile modificare o eliminare quanto inserito per mezzo dei

| vioarca W cirie]
pulsanti e :

Ripetendo la procedura descritta € possibile inserire altri titoli di studio.
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6.1.4 Formazione

Cliccando su ‘Aggiungi Formazione’ si ha la possibilita di aggiungere alla propria scheda
eventuali corsi di formazione seguiti. Per farlo, & necessario indicare almeno titolo del corso
nell’apposito campo e, una volta terminata la compilazione con le informazioni desiderate,
cliccare sul pulsante Salva.

= Foamazions

Tioks cones o lormacions *

S0

Curats

Indicans s& orefgiomimessanni

Cormficazon ¢ L’T"ﬁ!?u‘l:"l!‘l TR COMESAgrat i

Crupfca eeeniualmene Jousts

[ oeums [RSS

Y

Anche in questo caso e possibile modificare o eliminare quanto inserito per mezzo dei

{ vosoce Wi
pulsanti _ e :

Ripetendo I'operazione di insetimento & possibile inserire ulteriori corsi.

6.1.5 Lingue/ informatica

Questa sezione e dedicata alle conoscenze informatiche e linguistiche del cittadino.

6.1.5.1 Lingue conosciute

Per inserire una conoscenza linguistica € necessario cliccare su Aggiungi lingua conosciu-
ta.

Esp. Lavorative  Istruzione ~ Formazione  Lingue/ Informatica ~ Albi/ Abilitazioni / Patenti  Professioni Desiderate

= Lingue conosciute

Aggiungi lingua conosciuta

MNessuna lingua inserita

= Conoscenze informatiche

Aggiungi conoscenze informatiche

Tipo conoscenza:

Eventuali specifiche:

A questo punto selezionare la lingua desiderata per mezzo del pulsante = “  ed indicare il
livello di conoscenza.
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= Lingue conosciute

Lingua conosciuta s~
Latto (*) [} >
Scritto (*) ad
Parlato (7} ]

Indicare almeno ung tra il livello letto, scritto e parato

Per confermare e salvare le informazioni inserite, cliccare su Salva.

[ x
Per modificare cliccare su , per eliminare, invece, su

Ripetendo la procedura di inserimento, & possibile aggiungere altre lingue conosciute.

6.1.5.2 Conoscenze informatiche

Cliccando su Aggiungi conoscenze informatiche si ha la possibilita di indicare il tipo di co-
noscenza in possesso e, facoltativamente, eventuali specifiche aggiuntive.

= Conoscenze informatiche

Tipo conoscenza

Mumearo di caratteri a disposizions: 1000
Ewventuali specifiche

Mumero di caratteri a disposizione: 1000

AT I
Cliccando su Salva, le informazione immesse vengono inserite nella scheda ed & possibile

modificarle od eliminarle per mezzo dei pulsanti - e .

6.1.6 Albi/ abilitazioni/Patenti

Per compilare questa sezione, € necessario cliccare sul campo a disposizione e selezionare
una voce dall’elenco fornito. E’ possibile inserire piu voci ripetendo la medesima sequenza.
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=Albi e ordini professionali v

Cliccare sul campo e selezionare una o pid voci dall'elenco. Per eliminare, cliccare sulla X in corrispondenza dell'elemento che si desidera rimuovere

GEOLOGO

DOTTORE COMMERCIALISTA (SEZ. REVISORI DEI CONTI)

CHIMICO

PSICOLOGO

ATTUARIO

DOTT. AGRONOMO/FORESTALE (SETTORE ZOONOMO) ‘
AGENTI E RAPPRESENTANTI DI COMMERCIO T
AVVOCATI r

m

In caso di errato inserimento, € possibile eliminare un elemento cliccando sulla X posta in
corrispondenza della voce in questione.

=Albi e ordini professionali v

Cliccare sul campo e selezionare una o pid voci dall'elenco. Per eliminare, cliccare sulla X in corrispondenza dell'elemento che si desidera rimuovere

[ CONSULENTI DEL LAVORO x | [ GIORNALISTI x /

6.1.7 Abilitazioni
Per compilare questa sezione, € necessario cliccare sul campo a disposizione e selezionare
una voce dall’elenco fornito. E’ possibile inserire piu voci ripetendo la medesima sequenza.

= Abilitazioni

Cliccare sul campo e selezionare una o pit voci dall'elenco. Per eliminare, cliccare sulla X in corrispondenza dell'elemento che si desidera rimuovere

IMPIANTI TERMICI (L. 13/07/1966 N. 615 E SUCC.)

USQO DI GAS TOSSICI (R.D. 18/06/1831 N. 773)

IMPIANTI ELEVATORI (VARIE NORMATIVE DI RIF.)
APPARECCHI/RECIPIENTI PRESSIONE (R.D. 12/05/1927)
PATENTE NAUTICA

BREVETTO PILOTA CIVILE

In caso di errato inserimento, € possibile eliminare un elemento cliccando sulla X posta in

corrispondenza della voce in questione.
= Abilitazioni v

Cliccare sul campo e selezionare una o pild voci dall'elenco. Per eliminare, cliccare sulla X in corrispondenza dell'elemento che si desidera rimuovere

| IMPIANTI TERMICI (L. 13/07/1966 N. 615 E SUCC.) x || APPARECCHI/RECIPIENTI PRESSIONE (R.D. 12/05/1927) x1‘/
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6.1.8 Patenti

Per compilare questa sezione, € necessario cliccare sul campo a disposizione e selezionare

una voce dall’elenco fornito. E’ possibile inserire piu voci ripetendo la medesima sequenza.

=Patenti

Cliccarg sul campo ¢ selezionare una o pid voci dallelenco. Per eliminare, ciccare sulla X in corispondenza dellelementa che s desidera rimuovens

PATENTE A

PATENTE B
PATEMNTE C
PATENTE D
PATENTEE
PATENTEF
PATEMTE UE
PATENTE EXTRA UE

In caso di errato inserimento, € possibile eliminare un elemento cliccando sulla X posta in

corrispondenza della voce in questione.

=Patenti

Cliccare sul campo e selezionare una o pid voci dall’elenco. Per eliminare, cliccare sulla X in corrispondenza dell'elemento che si desidera rimuovere

[PATENTE B x#BATENTE UE x|

6.1.9 Professioni desiderate

Cliccando su Aggiungi professione desiderata & possibile indicare la qualifica cui si aspira
e altre informazioni correlate facoltative.
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=F W Jenider e

Professione deskderata * /’

Descrizions professions desidecata +¢
Numero & caraterd a daposizions 300

Especienza nel sefione

Brove descrizions & durata Sell ssperienza

Numers d caraon a daposizions 300
Disponitdied ad etetuace Yasferte

Evestual proferenze scla modaitd & lavoro (selazions molipls)
FULL T
PART TIME
LAVCRO A TURNI
LAVORO NOTTURNO
LAVORO NEL FINE SETTIMANA
LAVORO CON ORARIO SPEZZATO
TELE LAVORO
GUALSIASI MODALITA'
Eventual prok o wile tipclage © (velorione mutipls)
LAVORO A TEMPO INDETERMINATO
LAVORO A TEMPO DETERMINATO
APPRENDISTATO
TNIROCCINIO
LAVORO ACCESSORIO
LAVORO ALUTONOMO
CONTRATTO Dt COLLABORAZIONE
Evestusie Ssponibilith & JBiZ2o & mer2s progrio

Una volta compilate le informazioni volute, cliccare su Salva.

E’ possibile ripetere la procedure per inserire molteplici professioni desiderate.

Per ogni elemento inserito & possibile procedere alla cancellazione o alla modifica mediante i

{ oo
pulsantl_e E"mm

7. Logout

Per effettuare il Logout dal sistema, cioé per terminare correttamente la sessione di lavoro, é
necessario cliccare sull’icona & posta in alto a destra.

= S &

= —

% Area Pubblica

% Log Out
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