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REPUBBLICA ITALIANA

.,4

REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO DELLA FAMIGLIA, DELLE POLITICHE SOCIALI E DEL LAVORO

VISTO

VISTO
VISTO
VISTO
VISTO

VISTA
VISTO
VISTO

VISTO

VISTA
VISTO

VISTO
VISTA

VISTO

VISTO

IL DIRIGENTE GENERALE

lo Statuto della Regione Siciliana;

il D.P.R. 25 giugno 1952, n. 1138 e successive modifiche ed integrazioni;
I’art. 8 comma 9 della legge 29 dicembre 1990 n.407
il decreto legislativo 23 dicembre 1997, n. 469;

il decreto legislativo 21 aprile 2000, n. 181 come modificato decreto legislativo
19 dicembre 2002, n. 297;

la legge regionale 15 maggio 2000, n. 10;
il decreto del Presidente della Repubblica 7 luglio 2000, n. 442;
il decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n.445;

il decreto ministeriale 30 maggio 2001 del Ministero del Lavoro attuativo dell’art. 4,
comma 3, e dell’art. 5, comma 1, del D.P.R. n. 442/2000 !

la legge 14 febbraio 2003, n. 30;

il decreto legislativo 10 settembre 2003, n. 276 e successive modifiche ed
integrazioni;

’art.37 della L.R. 5 novembre 2004 n.15;
la legge regionale 16 dicembre 2008 n.19;

’art.1 comma 5 della legge regionale 27 ottobre 2009, n. 10 recante “Disposizioni
per agevolare I’incontro tra domanda e offerta di lavoro”;

il Decreto Assessoriale RUDL n.233/2010 del 15 aprile 2010 con cui sono state definite
le modalita di accertamento dello stato di disoccupazione e le verifiche connesse;

CONSIDERATO che occorre procedere alla predisposizione della relativa modulistica ed alla

armonizzazione di quella in uso presso i Centri per I’Impiego per la erogazione dei
servizi all’utenza e per le finalita previste dalle norme citate;

- ./_7
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VISTI gli allegati: modello DID “Dichiarazione di disponibilitd” , modello PS *“ Patto di
servizio” , modello 407 “ Certificazione stato di disoccupazione”, predisposti
dall’Area II del Dipartimento

DECRETA

Art. 1

Per le finalita in premessa che si intendono richiamate e confermate, sono adottati per I’utilizzo
presso i Centri per I’Impiego i seguenti modelli :

-Mod. DID -Dichiarazione di disponibilita;
-Mod. 407- Certificazione dello stato di cui all’art. 8 comma 9 della legge 29 dicembre 1990 n.407;
-Mod PS - Patto di servizio;

Art. 2

I Centri per I’Impiego sono onerati all’utilizzo della allegata modulistica, senza apportare alcuna
variazione o modifica ad essi, nella somministrazione all’utenza.

Art. 3

I presente decreto, non soggetto a registrazione, sara pubblicato sul sito
www.regione.sicilia.it/lavoro

Palermo, _
2 4 MG, 2010
Il Dirigente generale
A.Russo/' i
-
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Mod. DID

PROT: del
AL CENTRO PER L’IMPIEGO
di
Il/La sottoscritto/a nato/a a il / / .
domiciliato/a in (C.A.P.) (Comune) (Prov)
Via n. tel. e-mail
CF

consapevole che chiunque rilascia dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o ne fa uso ¢ punito ai sensi del Codice Penale
e delle leggi speciali in materia e che, qualora dai controlli che saranno effettuati, emerga la non veridicita del contenuto
della dichiarazione, decadra dai benefici eventualmente conseguiti sulla base della dichiarazione non veritiera, ai sensi
degli art. 71, 75 e 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445, e successive modifiche ed integrazioni,
DICHIARA
a) diessere privo di lavoro e immediatamente disponibile allo svolgimento di un’attivita lavorativa;
b) di essere immediatamente disponibile a partecipare alle misure di orientamento, formazione e politiche attive
del lavoro che saranno proposte da codesto Centro per 1'Impiego;

¢) diavere svolto quale ultima attivita lavorativa la seguente : O lavoro dipendente O lavoro autonomo

dal / / al __ / / con la mansione di presso ]
con sede in s

d) di essere dal / / direttamente alla ricerca di lavoro, come previsto all’art. 1, comma 2,

lettera d) della L.r. 27/10/2009, n. 10, di cui ha preso visione;

11 sottoscritto presta consenso al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di essere stato informato, ai sensi e
per gli effetti di cui all'art. 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, che essi saranno trattati, anche con strumenti
informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.

Li A

Firma
NOTA BENE : obbligatoriamente barrare le caselle interessate, le caselle non barrate non saranno prese in considerazione

RISERVATO AL C. P. I. - DA RILASCIARE ALL’INTERESSATO

PROT: del REPUBBLICA ITALIANA

ASSESSORATO REGIONALE DELLA FAMIGLIA DELLE POLITICHE SOCIALI E DEL LAVORO
DIPARTIMENTO REGIONALE DEL LAVORO
SERVIZIO UFFICIO PROVINCIALE DEL LAVORO

Si attesta che il/la Sig/Sig.ra , nato/a a il

/ / , identificato a mezzo si ¢ presentato/a in data odierna
presso questo C.P.1. per rendere la dichiarazione di cui all’art.1 della L.r.27 ottobre 2009, n.10 ed & stato
informato, a norma dell’art. 3 del D.Lgs. 21 aprile 2000, n.181, e successive modifiche e integrazioni, delle
seguenti iniziative:

O patto di servizio

o colloquio di orientamento;

o proposta di adesione ad iniziative di formazione o di inserimento lavorativo
O sistema sanzionatorio.

Li / / IL FUNZIONARIO INCARICATO




Mod. 407

Prot. del
AL CENTRO PER L’IMPIEGO
di
I/La sottoscritto/a nato/a a il / / :
domiciliato/a in (C.A.P.)__ (Comune) (Prov)
Via n. :
LF

CHIEDE

ai sensi delle disposizioni di legge vigenti in materia di agevolazioni per I’inserimento lavorativo, il rilascio di
certificazione attestante il proprio stato di disoccupazione e la relativa decorrenza.

A tal fine, consapevole che chiunque rilascia dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o ne fa uso € punito ai sensi del
Codice Penale e delle leggi speciali in materia e che, qualora dai controlli che saranno effettuati, emerga la non
veridicita del contenuto della dichiarazione, con la conseguente decadenza dai benefici eventualmente ottenuti sulla
base della dichiarazione non veritiera, ai sensi degli art. 71, 75 e 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445, e successive
modifiche ed integrazioni,

DICHIARA
o di avere rilasciato la dichiarazione di disponibilita in data presso il CPI di
a) 0 1-dinon avere svolto finora alcuna attivita lavorativa;
o 2- di avere svolto le seguenti attivita lavorative; : o lavoro dipendente o lavoro autonomo
- dal / / al__ / / con la mansione di presso .
con sede in , percependo un reddito annuo personale di € 3
- dal / / al___/ /  conlamansione di presso :
con sede in , percependo un reddito annuo personale di € ;
- dal / / al__ / / con la mansione di presso .
con sede in , percependo un reddito annuo personale di € :
- dal / / al__ / / con la mansione di presso ,
con sede in , percependo un reddito annuo personale di € ;
- dal / / al__ / / con la mansione di presso ,
con sede in , percependo un reddito annuo personale di € :
- dal / / al__ / / con la mansione di presso r
con sede in , percependo un reddito annuo personale di € ;
b) di essere dal / / direttamente alla ricerca di lavoro, anche avendo intrapreso almeno una delle

seguenti iniziative indicate all’art. 1, comma 2, lettera d) della L.r. 27/10/2009, n. 10:
O iscrizione presso I’organismo autorizzato/accreditato
(indicare generalita complete organismo autorizzato o accreditato)
O partecipazione al seguente bando/concorso

(indicare bando/ concorso ed Ente )
O presentazione c¢/o curriculum vitae o altro

(indicare generalita complete dell’ente/impresa di destinazione)
Li /1

Firma leggibile

Documento di riconoscimento n. rilasciato da in data

NOTA BENE : obbligatoriamente barrare le caselle interessate, le caselle non barrate non saranno prese in considerazione

RISERVATO AL CENTRO PER L’'IMPIEGO RICEVUTA
Prot. del
(riportare i medesimi estremi della dichiarazione) REPUBBLICA ITALIANA
Sk

ASSESSORATO REGIONALE DELLA FAMIGLIA DELLE POLITICHE SOCIALI E DEL LAVORO
DIPARTIMENTO DEL LAVORO - SERVIZIO UFFICIO PROVINCIALE DEL LAVORO

I/la sig./sig.ra nato/a a il / / >
domiciliato/a in (C.A.P.) (Comune) (Prov)
Via n. , ha presentato in data odierna, istanza di certificazione ai sensi della L.407/90

Li Prot. n del IL FUNZIONARIO INCARICATO




REPUBBLICA ITALIANA

Bypions Fioid

ASSESSORATO REGIONALE DELLA FAMIGLIA DELLE POLITICHE SOCIALI E DEL LAVORO

DIPARTIMENTO DEL LAVORO - SERVIZIO UFFICIO PROVINCIALE DEL LAVORO

CENTRO PER L’IMPIEGO
di

Ad istanza del sig.

CE

Vista la autocertificazione resa in data assunta con prot. n.

Visto I’art. 8 comma 9 della legge 29 dicembre 1990 n.407

Visto il decreto legislativo n.181 /2000 come modificato dal decreto legislativo n. 297/ 2002

Vista la legge regionale 27 ottobre 2009, n.10;
Visto il decreto assessoriale RUDL n.233/2010 del 15 aprile 2010;
Visti gli atti d’ufficio,

SI CERTIFICA

Che per le finalita di cui all’art. 8 comma 9 della legge 29 dicembre 1990 n.407
il/la Sig/Sig.ra

>

il / /
mezzo risulta dal / /
O inoccupato o disoccupato
Li Prot. n del

identificato/a

IL FUNZIONARIO INCARICATO

, hato/a a

a



REPUBBLICA ITALIANA AG‘”’
: o futaro

Programemi operativi nazionali
pethﬁxmdmel'o;:‘;dom

Regione Sicilian Centro per I'Impiego di

Assessorato della
Famiglia, delle Politiche
Sociali e del Lavoro
Dipartimento Lavoro

PATTO DI SERVIZIO

(Il patto di servizio & uno strumento di gestione adottato dai servizi per Iimpiego per interventi di politica. Il patto
definisce le modalita di ingresso e utilizzo dei servizi offerti dal Centro per I'Tmpiego, di seguito CPI e successivamente
dagli Operatori degli Sportelli Multifunzionali, di seguito SM, stabilendo i reciproci obblighi.)

tra Centro per I'Impiego di: rappresentato in atto dal
Responsabile in nome e per conto del quale agisce
e la/il Sig nata/o a

I__/__ N5 Codicefiscale [ | | [ [ | T [ [ [ [ [ [ [ ]
residente in via n°
domiciliato in via n°
Telefono fisso Telefono cellulare

Posta elettronica

PREMESSO

a) Che l'utilizzo del Servizio di incontro domanda/offerta di lavoro comporta:

1

la compilazione della scheda anagrafico/professionale nella quale vengono registrati dati anagrafici, titoli di
studio e abilitazioni conseguite, esperienze lavorative e formative, nonché disponibilita e preferenze;
I'inserimento nella SIL — Sistema informativo Lavoro del proprio nominativo e di quanto sottoscritto nella
scheda professionale;

I'obbligo di sostenere i colloqui di preselezione, in risposta a richieste di personale, concrete e congrue, in
relazione alle conoscenze e disponibilita dichiarate nella scheda professionale;

I'obbligo di sostenere interviste, colloqui periodici di verifica dello stato di disoccupazione su chiamata del
Centro per I''mpiego o degli Operatori degli Sportelli Multifunzionali

b) Che I'accesso al percorso Servizi per il Lavoro comporta:

1,

I'obbligo di concordare con gli Operatori dello Sportello Multifunzionale I'individuazione di un Piano d’Azione
Individuale (PAI), che varia a seconda della diversa fattispecie in cui rientra il destinatario
(inoccupato/disoccupato/disoccupato di lungo periodo/destinatario di sostegni al reddito) e di seguirne le tappe
stabilite utilizzando le funzioni dei Servizi per il Lavoro;

I'inserimento nel SIL Sistema Informativo Lavoro del proprio nominativo e delle informazioni che costituiscono
la scheda anagrafico/professionale;

I'obbligo di definire un obiettivo professionale coerente con le mansioni, qualifiche competenze maturate nel
corso delle precedenti esperienze oppure con le aspirazioni lavorative/formative dichiarate;

la sottoscrizione della scheda anagrafico/professionale in cui vengono registrati i dati anagrafici, titoli di studio
e abilitazioni conseguite, esperienze lavorative e formative, nonché disponibilita e preferenze;

I'obbligo di sostenere interviste periodiche di verifica dell'andamento del PAI individuato dall’ Operatore del
CPI e dagli Operatori degli Sportelli Multifunzionali;



Il CPI SI IMPEGNA a fornire i seguenti servizi e garantisce:

tutela delle informazioni raccolte durante i colloqui, le interviste, etc (D. Lgs. n. 196/03);

servizi congrui alla reale disponibilita al lavoro dichiarata dalla persona;

supporto alla ricerca attiva del lavoro, definizione di un percorso di riqualificazione professionale o di un lavoro
congruo ai sensi dell'articolo 1-quinquies del decreto-legge 5 ottobre 2004, n. 249, convertito, con
modificazioni, dalla legge 3 dicembre 2004, n. 291, e successive modificazioni;

equita di trattamento nei confronti dei richiedenti;

Il CPI SI IMPEGNA altresi, per il tramite anche degli SPORTELLI MULTIFUNZIONALI, a fornire i seguenti
servizi e garantisce

consulenza per lindividuazione dei bisogni professionali e consulenza per la ricostruzione del passato
professionale;

consulenza per orientare e motivare il partecipante ad una nuova attivita lavorativa e comunque alla soluzione
del problema professionale;

redazione di un Piano di Azione Individuale personalizzato;

consulenza ed aiuto nel redigere il curriculum vitae;

consulenza e preparazione a sostenere i colloqui di selezione;

consulenza, collaborazione ed aiuto a progettare ed avviare iniziative di lavoro autonomo, o di nuove attivita
imprenditoriali, se ne scaturisse I'esigenza;

sostegno alla ricerca attiva del lavoro ed individuazione di eventuali offerte di lavoro da parte del mercato
locale;

individuazione del percorso formativo utile all’azione di inserimento o reinserimento al lavoro;

Il soggetto destinatario degli interventi che chiede servizi per il lavoro SI IMPEGNA a:

fornire informazioni corrette durante i colloqui, le interviste, gli interpelli e quanto altro previsto;

partecipare attivamente ad un numero di incontri (d’aula ed individuali) per dare attuazione al Piano di Azione
Individuale (da sottoscrivere in sede di colloquio con I'Operatore dello SM), a seconda delle diverse situazioni
personali e professionali sulle politiche attive del lavoro e sulle metodologie e gli strumenti per la ricerca attiva
dello stesso;

rispondere, con l'ausilio degli Operatori dello Sportello Multifunzionale, agli annunci di lavoro per posizioni che
abbiano le caratteristiche compatibili con il proprio profilo professionale;

rispondere a tutte le convocazioni degli Operatori del CPI e dello Sportello Multifunzionale;

sostenere i colloqui di selezione proposti dagli Operatori del CPI dello S.M. per posizioni adeguate al candidato;
fornire informazioni, qualora richieste, sugli esiti dei contatti finalizzati allinserimento lavorativo (enti di
formazione, imprese, aziende);

comunicare obbligatoriamente entro le 24 ore dalla firma del Patto di Servizio:

e |'eventuale cambio del proprio domicilio;
o l'eventuale accettazione di un nuovo lavoro, anche a tempo determinato, oppure Iinizio di un
corso di formazione o di una attivita lavorativa autonoma o imprenditoriale;

e le eventuali variazioni dei dati precedentemente comunicati e inseriti nella propria scheda
anagrafico/professionale;
sottoscrivere il presente documento per attivare le iniziative proposte finalizzate alla ricollocazione al lavoro;

sottoscrivere |'autorizzazione al trattamento dei dati personali in ottemperanza alle previsioni della legge sulla
Privacy:

recarsi, di propria iniziativa o, obbligatoriamente, entro 30 gg. dietro convocazione, presso uno degli Sportelli
Multifunzionali presenti sul territorio di pertinenza del CPI,per l'individuazione di un Piano d’Azione Individuale
(PAI) e di offrirsi disponibile ad i successivi servizi che saranno offerti dallo stesso SM, pena la decadenza del
beneficio;

Luogo e data
Nome e Cognome Operatore CPI
(Firma utente ) Centro per I'Tmpiego di

(Firma responsabile)




Adesione

La/Il sottoscritt natoa il

Codicefiscsle [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ ||

consapevole delle conseguenze civili e penali previste per coloro che rendono attestazioni false, richiamate dall'art. 76
del DPR 445/2000, dichiara:
1. [ dirientrare in una delle seguenti categorie di lavoratori:
O Destinatario dei trattamenti di CIGS in deroga (L. 22/12/2008 n. 203);
0 Destinatario dei trattamenti di Mobilita in deroga(L. 22/12/2008 n. 203)/disoccupazione speciale;
O Lavoratore percettore di AA.SS. su legislazione ordinaria;
O Lavoratore svantaggiato di cui all’ art. 2 co. 18, 19, 20 del Reg. CE 800/08 della Commissione del
6 agosto 2008,
O A0 (SPOCIICAIR).. . omsviiziissrimissmsimaiussoicirssisstiontsnsssstsaisassasossve
2. [ di ottemperare a tutti gli impegni previsti nel presente documento e di aver preso visione del regime
sanzionatorio di cui allegato 1;
3. [ di autorizzare il Centro per 'IMpiego di..........ccovverrrreerrerennes e gli operatori dello Sportello Multifunzionale,
dedicati a tali servizi, al trattamento dei miei dati personali e professionali ed alla loro comunicazione ad
imprese terze, ai sensi del D.Igs.196/2003

(firma utente)

Estremi del documento di riconoscimento..............vevvevenenennns (T 1S et S, 55 PRI e L WY
U T T R U R g e g e R S T SR W TR LML R
valido atuttoil .................

(allegare fotocopia del documento di riconoscimento citato e copia del codice fiscale)




"Allegato 1” ( parte integrante del patto di servizio)

O art. 1-quinquies della Legge 3 dicembre 2004 n°291

 comunque raggiungibile mediamente in 60 minuti con i mezzi dj trasporto pubblici.

1. I/ lavoratore sospeso in cassa integrazione guadagni straordinaria ai sensi degli articoli 1 e 3 della legge 23 luglio
1991, n. 223, e successive modificazioni, nonché ai sensi del primo periodo del comma 1 dellarticolo 1-bis del presente
decreto, decade dal trattamento qualora rifiuti di essere awviato ad un corso di formazione o di riqualificazione o non lo
frequenti regolarmente. Il lavoratore destinatario del trattamento di mobilita, la cui iscrizione nelle relative liste sia
finalizzata esclusivamente al reimpiego, del trattamento di disoccupazione speciale, di indennita o sussidj, la cui
corresponsione €' collegata allo stato di disoccupazione o inoccupazione, del trattamento straordinario di integrazione
salariale concesso ai sensi del comma 1 dell'articolo 1, ovvero destinatario dei trattamenti concessi o prorogati ai sensi di
normative speciali in deroga alla vigente legisiazione, decade dai trattamenti medesimi, anche nelle ipotesi in cui il
lavoratore sia stato ammesso al trattamento con decorrenza anteriore alla data di entrata in vigore del presente decreto,
quando: a) rifiuti di essere avviato ad un progetto individuale di inserimento nel mercato del lavoro, ovvero
ad un corso di formazione o di riqualificazione o non lo frequenti regolarmente; b) non accetti l'offerta di
un lavoro inquadrato in un livello retributivo non inferiore del 20 per cento rispetto a quello delle mansioni
di provenienza. Le disposizioni di cui al presente comma si applicano quando le attivita lavorative o di formazione
owvero di riqualificazione si svolgono in un luogo che non dista piu di 50 chilometri dalla residenza del lavoratore o

Per presa visione (firma utente)

O art. 3- D.A. rudl 233/10 del 15 aprile 2010

1. 1/ lavoratore perde lo stato di disoccupazione per non essersi presentato senza giustificato motivo ad un i
colloguio di orientamento e per aver rifiutato, senza giustificato motivo, una congrua offerta di lavoro; non puo |
rendere nuova dichiarazione dimmediata disponibilita allo svolgimento di attivita lavorativa per un periodo di 3 |
mesi decorrenti dalla data della perdita dello status medesimo.

2. Costituiscono giustificato motivo: malattia, infortunio, servizio di leva, richiamo alle armi, servizio civile, ‘
congedo di maternita, paternita o congedo parentale, limitazione legale della mobilita personale, nonché ogni |
comprovato impedimento oggettivo, cioé ogni fatto o circostanza che oggettivamente, e quindi senza
possibilita di alcuna valutazione della situazione particolare dellinteressato, ne impedisca la presentazione al
Centro per |Tmpiego. Costituisce, altresi, giustificato motivo lo svolgimento di attivita lavorativa che consenta
la conservazione o la sospensione dello stato di disoccupazione.

4, Un'offerta di lavoro é congrua in coerenza con il patto di servizio ed il piano individuale d‘azione, nei seguenti
casi:

a) quando corrisponde alla qualifica professionale della persona disoccupata;

b) quando corrisponde al trattamento economico e normativo previsto dal relativo contratto collettivo di settore |
sottoscritto dalle Organizzazioni Sindacali maggiormente rappresentative;

¢) quando la sede di lavoro sia raggiungibile dal comune di residenza della persona interessata in meno di 60
minuti utilizzando i mezzi pubblici. Nel caso in cui la persona sia disponibile solo per rapporti di lavoro part-time
ai sensi dellart.8 o versi nelle condizioni di vita previsti dal comma 2, la congrua distanza dal luogo di lavoro
puo essere ridotta in base alle circostanze.

|
|
|
|

Per presa visione (firma utente)




